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e-Doreczenia - ustuga
rejestrowanego doreczenia
elektronicznego w Polsce

Zmiany dla doradcow podatkowych w zwigzku z wejsciem z zycie ustawy
z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych.
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WSTEP

W dniu 1 lipca 2021 r. wchodzi w zycie ustawa z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach
elektronicznych wprowadzajac ustuge rejestrowanego doreczenia elektronicznego i
publicznej ustugi hybrydowej.

Ustawa znajdzie zastosowanie do doreczenia korespondencji pomiedzy podmiotami
publicznymi, a takze w relacji podmiotow publicznych z podmiotami niepublicznymi, w tym
Z osobami fizycznymi.

Doradcy podatkowi wykonujacy zawdéd od dnia 1 pazdziernika 2021 roku beda
zobligowani do korzystania z aplikacji e-Doreczenia. Za pomoca tej aplikacji bedzie
wysytana i odbierana korespondencja elektroniczna, ktora bedzie traktowana na réowni z
wystaniem tradycyjnego listu poleconego za potwierdzeniem odbioru lub doreczeniem
osobistym.

Doradcy podatkowi do korzystania z aplikacji e-Doreczenia beda musieli rowniez posiadac
adres do doreczen elektronicznych.

W niniejszym informatorze zostaty zaprezentowane szczegoty dotyczace wprowadzanych
doreczen eletronicznych m.in. co to jest adres do doreczen eletronicznych, baza adresow
do doreczen elektronicznych, jako dokona¢ wpisu do bazy oraz terminy wejscia w zycie
poszczegolnych zapisdw ustawy.

Ustuga doreczen elektronicznych jest jeszcze caty czas ksztattowana oraz bardzo mato jest

o niej wiadomo. W przypadku pojawienia sie wiekszej ilosci danych dotyczacych ustugi
przedmiotowy informator zostanie zaktualizowany.
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USTAWA O DORECZENIACH ELEKTRONICZNYCH

Celem ustawy jest zapewnienie gtdwnego udziatu elektronicznego obiegu dokumentow w
administracji i obrocie gospodarczym. Wprowadzenie rozwiazan zawartych w ustawie
usprawni kontakt miedzy podmiotami publicznymi, a podmiotami niepublicznymi, w
szczegblnosci poprzez zapewnienie mozliwosci korzystania z jednego, wtasnego adresu do
doreczen elektronicznych, ktory bedzie wykorzystywany do korespondencji ze wszystkimi
podmiotami korzystajacymi z ustugi, umozliwienie wysytania i odbierania korespondencji z
dowolnego miejsca, a takze poprzez skrocenie czasu potrzebnego na doreczenia.

WYLACZENIA ZE STOSOWANIA USTAWY O DORECZENIACH ELEKTRONICZNYCH

Ustawa o doreczeniach elektronicznych nie bedzie miata zastosowania w przypadkach
(art.3 ustawy o doreczeniach elektronicznych):
e korespondencji zawierajacej informacje niejawne
e korespondencji w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego oraz w
konkursie prowadzonym na podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. - Prawo
zamowien publicznych

e korespondencji w postepowaniu o zawarcie umowy koncesji prowadzonym na
podstawie ustawy z dnia 21 pazdziernika 2016r. o umowie koncesji na roboty
budowlane lub ustug

o jezeli przepisy odrebne przewiduja wnoszenie lub doreczanie korespondencji z
wykorzystaniem innych niz adres do doreczen elektronicznych rozwigzan
techniczno-organizacyjnych, w szczegdlnosci na konta w  systemach
teleinformatycznych obstugujacych postepowania sadowe lub do repozytoriow
dokumentow
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ADRES DO DORECZEN ELEKTRONICZNYCH

Adres do doreczen elektronicznych wpisany do bazy adresow elektronicznych powiazany
z ustuga rejestrowanego doreczenia elektronicznego musi posiada¢ kazdy podmiot
publiczny.

Oprécz podmiotéw publicznych adres do doreczen elektronicznych musza posiadac
rowniez niektére osoby fizyczne, ktore zostaty wymienione w art.9 ust.1 ustawy o
doreczeniach elektronicznych:

adwokat wykonujacy zawodd;

radca prawny wykonujacy zawdd;

doradca podatkowy wykonujacy zawad;

doradca restrukturyzacyjny wykonujacy zawod;

rzecznik patentowy wykonujacy zawdd;

notariusz wykonujacy zawdd;

radca Prokuratorii Generalnej RP wykonujacy czynnosci stuzbowe.

Adres do doreczen elektronicznych musza rowniez posiadac podmioty niepubliczne wpisane
do Krajowego Rejestru Sadowego oraz Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej. W przypadku podmiotow niepublicznych wpisanych do Centralnej Ewidencji
i Informacji Dziatalnosci Gospodarczej wyznaczony zostat czas na uzyskanie wpis adresu
do doreczen elektronicznych do bazy adresow elektronicznych do dnia 30 wrzesnia 2026 r.

Pozostate podmioty w tym osoby fizyczne moga dobrowolnie posiadaé adres do doreczen
elektronicznych.

Obstuga catego systemu doreczen elektronicznych do 2025 roku bedzie zajmowat sie
operator wyznaczony czyli Poczta Polska.

UWAGA! Adres do doreczen elektronicznych nie jest zwyktym adresem e-mailowym.
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BAZA ADRESOW E-MAIL DO DORECZEN ELEKTRONICZNYCH

Wszystkie adresy do doreczen elektronicznych beda wpisywane do bazy adresow
elektronicznych, ktora bedzie prowadzona przez ministra wtasciwego ds. informatyzacji.
Adresy elektroniczne beda réwniez ujawnione w Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej lub w Krajowym Rejestrze Sadowym.
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WPIS ADRESU DO DORECZEN ELEKTRONICZNYCH DO BAZY ADRESOW
ELEKTRONICZNYCH

Adres do doreczen elektronicznych bedzie musiat posiada¢ kazdy doradca podatkowy
wykonujacy zawod (art. 9 ust. 1 pkt 3 ustawy o doreczeniach elektronicznych) juz od 1
pazdziernika 2021 r.

Od dnia wejscia w zycie ustawy o doreczeniach elektronicznych czyli od 1 lipca 2021 r.
bedzie mozna sktadac¢ wnioski o utworzenie adresu do doreczen elektronicznych.

Adres do doreczen elektronicznych bedzie mozna uzyskac¢ na dwa sposoby:

1) sktadajac wniosek do ministra wtasciwego do spraw informatyzacji (adres do
doreczen elektronicznych powigzany z publiczng ustugq rejestrowanego doreczenia
elektronicznego); informacje co powinien zawiera¢ wniosek znajdujg sie w art. 14
ust. 1 ustawy o doreczeniach elektronicznych;

2) zwracajac sie o stworzenie adresu do doreczen elektronicznych do kwalifikowanego
dostawcy ustug zaufania (adres do doreczen elektronicznych powigzany z
kwalifikowang ustuga rejestrowanego doreczenia elektronicznego).

Whniosek o utworzenie adresu do doreczen elektronicznych powigzanego z publiczng ustuga
rejestrowanego doreczenia elektronicznego bedzie mozna sktada¢ za pomoca ustugi online
udostepnianej przez ministra wtasciwego do spraw informatyzacji.

Wpis adresu do doreczen elektronicznych do bazy adresow elektronicznych jest
rownoznaczny z zadaniem doreczania korespondencji przez podmioty publiczne na ten
adres.

Adres publiczny bedzie tworzony automatycznie dla przedsiebiorcow, ktoérzy dokonaja w

przysztosci rejestracji dziatalnosci w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej oraz Krajowym Rejestrze Sagdowym.
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USLUGA HYBRYDOWA

Dla osob, ktére nie sa gotowe do komunikowania sie z urzedami w sposob elektroniczny
wprowadzono rozwigzanie hybrydowe (art. 5 ustawy o doreczeniach elektronicznych).

Podmiot publiczny dorecza korespondencje wymagajqcq uzyskania potwierdzenia jej nadania lub odbioru z
wykorzystaniem publicznej ustugi hybrydowej w przypadku:

- braku mozliwosci doreczenia korespondencji na adres do doreczen elektronicznych albo

- gdy posiada on wiedze, ze osoba fizyczna posiadajgca adres do doreczeri elektronicznych zostata
pozbawiona wolnosci.

Rozwiazanie hybrydowe bedzie polegato na tym, ze podmiot publiczny bedzie nadawat
korespondencje w wersji elektronicznej. Korespondencja ta bedzie trafiata do operatora
wyznaczonego, ktoérym do konca 2025 roku bedzie Poczta Polska S.A. Operator wyznaczony
bedzie dokonywat przeksztatcenia korespondencji elektronicznej w tradycyjna przesytke
listowa i w wersji papierowej bedzie dostarczat ja adresatowi (przeksztatcenie odbedzie
sie w sposob zautomatyzowany, zapewniajacy ochrone tajemnicy pocztowej na kazdym
etapie realizacji ustugi).
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TERMINY

e 1lipca 2021 r. wejscie w zycie ustawy o doreczeniach elektronicznych; uruchomienie
systemu do sktadania wnioskow o utworzenie adresu do doreczen elektronicznych
powigzany z publiczng ustuga rejestrowanego doreczenia elektronicznego

Kto i w jakim terminie rozpocznie stosowanie ustawy o doreczeniach
elektronicznych

e 1 pazdziernika 2021 r. - administracja rzadowa oraz podmioty wymienione w art.
9 ust. 1 pkt 1 - 8, w tym doradcy podatkowi,

e 1 stycznia 2022 r. - pozostate organy wtadzy publicznej, a takze ZUS, KRUS, NFZ,

e 1 stycznia 2023 r. - agencje wykonawcze, instytucje gospodarki budzetowej,
panstwowe fundusze celowe, samodzielne publiczne zaktady opieki zdrowotnej,
uczelnie publiczne, Polska Akademia Nauk i tworzone przez nig jednostki
organizacyjne, panstwowe i samorzadowe instytucje kultury, inne panstwowe lub
samorzadowe osoby prawne utworzone na podstawie odrebnych ustaw w celu
wykonywania zadan publicznych,

e 1 stycznia 2024 r. - jednostki samorzadu terytorialnego i ich zwiazki oraz zwiazki
metropolitalne, a takze samorzadowe zaktady (a w zakresie ustugi hybrydowej od 1
pazdziernika 2029 r.),

e 1stycznia 2025 r. - pozostate podmioty publiczne (z wytagczeniem sadow, trybunatow,
komornikdw, prokuratury, organdw Scigania i Stuzby Wieziennej),

e 1 pazdziernika 2026 r. - podmioty wskazane w art. 9 ust. 1 pkt 9 u.d.e., a wiec
przedsiebiorcy wpisani do CEIDG,

e 1 pazdziernika 2029 r. - sady i trybunaty, komornicy, prokuratura, organy scigania i
Stuzba Wiezienna.
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